FRAGRANZA

FORMULAR STANDARD PENTRU EXERCITAREA DREPTULUI DE
RETRAGERE

Abordate:

Denumire: "Fragranza" S.A.

UIC: BG207432242;

Sediu: Bulgaria,Sofia 1000, Mladost 2
Telefon:+359884885889

Adresa de e-mail: refund@fragranza.ro

Anunt ca ma retrag din contractul pe care |-am incheiat la /
data achizitiei/ pentru achizitionarea urmatoarelor bunuri/servicii:

Bunurile au fost primite la Jeste indicata data primirii de catre
utilizator/

Nume si prenume:

Adresa utilizatorului:

Numar de comanda:

Numar de cont bancar
(IBAN):

Data: Semnatura:

Consumatorul are dreptul de a se retrage neconditionat dintr-un contract la distanta sau
dintr-un contract in afara spatiilor comerciale in termen de 14 zile, fara a plati niciun cost, cu
exceptia costurilor de livrare, in cazul in care a ales un alt cost standard pentru comerciant
pentru a livra comanda, precum si costurile de returnare a bunurilor inapoi.

Perioada de 14 zile incepe sa curga de la data acceptarii bunurilor de catre consumator sau In
termen de 14 zile de la dorinta declarata de a se retrage din contract, consumatorul trebuie sa
returneze bunurile comerciantului. In termen de 14 zile de |la data la care consumatorul a fost
notificat cu privire la decizia consumatorului de a se retrage din contract, comerciantul
ramburseaza toate sumele primite de la consumator.

Mai multe informatii despre exercitarea dreptului de retragere pot fi gasite aici: Politica de
retragere



